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العربیة في الجامعة الإسلامیة اللغة تحلیل عوامل ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس
الحكومیة كنداري

ستي قریظة/دوي رحمدنتي أنجلیة
الجامعة الإسلامیة الحكومیة كنداري

dantylonely@gmail.com
التجرید

التي تسبب ضعف التواصل لطلاب شعبة تدریس اللغة هاتحلیلو لمعرفة العوامل هذه الدراسة تهدف
هذه الدراسة و . لمعرفة خطوات استخلاص ضعف التواصل لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیةو العربیة 

اللغة العربیة مع الآخر بل إنّما یمكنون أن بتكلم الفي التواصل و طلاب غیر ماهرین تجري لأنّ بعض 
.قوا بممارسة التواصل بین زملائهمبیة في الكتابة فحسب بدون أن یطباللغة العر یطبقوا

الملاحظة و المقابلة من هذه الدراسة تعني دراسة الكیفیة الوضعیة باستخدام أسالیب جمع البیانات و 
ادة المحادثة بقیمة مو الباحثة إلى بعض الطلاب بخلفیات التعلیمیة المختلفة هاالمقابلة التي فعلتفالتوثیق. و 

ة في شعبة تدریس اللغة العربیة.الأدنى في الفترة الثالثة والخامسة والسّابعة ثمّ معلم اللغة العربیو المرتفعة 
نتائج هذه الدراسة تدل على أنّ عوامل ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة في 

وإتقانها عدم وجود قدرة الطلاب على فهم المفردات ) 1الجامعة الإسلامیة الحكومیة كنداري كثیرة هي:
) 4اللغة العربیة، بتكلم الو ممارسة تدریب التواصل ان) نقص3الحماسة، و الإرادة ان) نقص2، هاوحفظ

همحبو ) عدم اهتمام الطلاب 7) بیئة أقل الملائمة، 6، فى التكلم) الحیاء5الشكوك في الخطأ، و الخوف 
أم الدراسیة الفصول داخل ) أقل التحدیات سواء 9الدوافع من نفس الطلاب، نا) نقص8اللغة العربیة، ب

وعدم ) 12، ستعمال المعمل اللغوي في التعلیماوندرة ) 11، عدم التحاور بین الطلاب) 10، هاخارج
عند التعلیم.من بعض المعلمین باللغة العربیة التكلم 

عوامل، ضعف التواصل، طلابالكلمات الرئیسیة:
قدمةالم

هي تعلیم اللغة. بدون اللغة الإنسان سیشعر بصعوبة في اها حدإالتربیة لدیها تعلیمات متنوعة، 
ى یتصلن دائما تسانیة كالكائنات الاجتماعیة اللاالتواصل مع الآخرین لأنها حاجة ضروریة في الحیاة الإن

نسان ماهرین في الكلام إن الأغراض من تعلیم اللغة هي أن یكون الإو . )2010،(حمیدمع الآخرین
القراءة.و الكتابة و الاستماع و 



...تحلیل عوامل ضعف التواصل بالعربیة: ستي قریظة/دوي رحمدنتي أنجلیة

-142-

في العالم ات ، وكانت تعتبر أعلى اللغالعالملغات ات من جمیع اللغة العربیة هي أفصح اللغو 
اللغة العربیة هي اللغة الدولیة التي تستخدم عدید ف. )2005،الحنانو (ذنزل االله بها القرآنأاللغة التي و 

على الأخصّ للمسلمین. و جداهمةمیم اللغة العربیة البلدان. لذلك أن تعل
اللغة المستخدمة لكل طلاب في مؤسّسات الجامعة الإسلامیة هي اللغة الإندونیسیة والعربیة. و 

یحتاج ایضا إلى بیئة اللغویة و بها أنشطة التدریب التي تدعم و التواصل باللغة العربیة یحتاج مهارة الكلام ف
.)2009،(هرموانونوا قادرین على التواصل باللغة العربیةالتي توجه الطلاب لیك

كل شخص الذین یرغبون في و .سمیة والمجردةاللغة هي أداة التواصل في عملیة تواصل الرّ و 
التفاعل مع و بدون التواصل أأحد لن یحدث ها ستخدم اللغة لأنأن یالتحدث مع الآخرین یجب وتواصل أال

بینهم.ستخدم المسلمون للتواصلاة قد العربیاللغة وكذلك الآخرین. 
طلاب في عملیة تعلیم اللغة العربیة قادرین على فهم المفردات و معلمكل ل، ینبغي وبالجملة

هم لإذا هم یقدرون على التواصل باللغة العربیة یسهلهالتواصل باللغة العربیة كأداة الإتصال! لماذا؟ لأنو 
التواصل باللغة و خر.یمكن أن یتفاعلوا مع الآو في فهم القرآن الكریم أیضا و في عملیة تعلیم اللغة العربیة 

قدرة الشخص على التحدث باللغة الأجنبیة (العربیة) یحتاج إلى و لغة الأجنبیة لیست سهلة. الالعربیة ك
اللغة هي العادة. لذالك في تعلم اللغات الأجنبیة (بما فیها اللغة العربیة) یجب كل زمان طویل. حقیقة

خص عنده واعیة بكل الموارد والجهود المبذولة لمكافحة هذه العادة.ش
. لاب شعبة تدریس اللغة العربیة یأتون من خلفیات التعلیمیة المختلفةالمشكلة الآن هى أن ط

المدرسة العامة الذین یتعودون باللغة العربیة، ومنهم یأتون من المدارس العالیة و امنهم یأتون من المعاهد ف
، بعض طلاب شعبة ولذلكلم یتعلموا اللغة العربیة بالمرة. و م یتعودوا في تواصل اللغة العربیة الذین ل

هم لم یتعودوا باستخدام اللغة صعوبة في تواصل اللغة العربیة لأنّ وضعف أتدریس اللغة العربیة یشعرون ب
توسیع و م اللغة العربیة العربیة في الحیاة الیومیة. وإذا هم یعودون في التواصل مع الآخرین باستخدا

الفصول غیر الرسمیة لاعطاء و یتطلبون أن یجعلوا البیئة خارج الفصول الدراسیة الرسمیة أو المفردات 
الحریة لكل فرد على التواصل باللغة العربیة أن تمكن تطبیقها بالبیئة اللغویة لأن البیئة اللغویة أهمّ في 

الخامسة و شعبة تدریس اللغة العربیة في الفترة الثالثة طلاب قائمة أسماءلا بالنسبة مّ أتغییر الشخصیة.
في الجدول التالي:كما تهم خلفیة تعلیمیو السابعة و 

1الجدول 
)3الفترة الثالثة(خلفیة التعلیمیة في الو الطلاب قائمة أسماء 

المدرسةالأسماءالرقم
المدرسة العالیة لافوكئنسي راهایولي سافتري1
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المدرسة العالیة كوندىبدیانتيإإس اثنین ع2
باوو معهد الأمانة باستي رحمة الجنة3
العالیةالمدرسةهندرا غوناوان4
باومعهد الأمانة باو وحیوني سیولا5
باومعهد الأمانة باو سري هندایاني6
كنداري1المدرسة العالیة سري یوني شهر7
باومعهد الأمانة باو فطریة8
المدرسة العالیة وكاتوبينتيفطري فبریا9
المدرسة العامّة راهاشوّال دیسى10
واوبامعهد دار السلام لیابوك بمهاجر11
معهد الأمانة باوباوعبد الرحمن محمد12
العالیةالمدرسةأسماء واتي13
المدرسة العالیة كولاكاول كرنیاوان14
المدرسة العامّةرمیلاأ15
رسة العامّة راهاالمدسمرتلي16
المدرسة العالیة الحكومیة بونیوغيمسلمین ب17
المدرسة العالیة لاكودومسلمة س18
المدرسة العالیة بیت الأرقامایك فطمواتي19
المدرسة العالیة كولاكستي ساره20
معهد هدایة االله كنداريشریفة أمّ صالحة21
نتور للبنات الرابعمعهد دار السلام كو ستي عین بساري22

)5خلفیة التعلیمیة في الفترة الخامسة(الو الطلاب قائمة أسماء 

المدرسةالأسماءالرقم
المدرسة العالیة لافوكئنسيمول حسنة1
المدرسة العالیة امّ صبر كنداريواودي مصباح واتي2
المدرسة العالیة التقوى لافواواتيو تري سوسیل3
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المخلصین كنداريمعهد دار اردیان4
مّ صبر كنداريأالمدرسة العالیة ایجا نور الجنة5
والمدرسة العالیة لاكودنور قمریة6
اوي الجنوبیةالمدرسة العالیة كوندوي رتنا فورونتي7
المدرسة العالیة التقوى لافواستى مرحمة8
المدرسة العامّة باب السلام وكاتوبيلأودي محمد أكمال9
معهد الرسالة فونوروكوقیانا حسنرز 10
المدرسة العالیة وكاتوبيمهمة الأدویة11
دار الإستقامة سنجيمزیّنة12
المدرسة العالیة التقوى لافوافاطمة زهرة ماس13
لیابوكمعهد الأمانةزمرنا سیولا14
المدرسة العالیة وكاتوبيشمس الأكبر15

)7لتعلیمیة في الفترة السابعة(خلفیة االو الطلاب قائمة أسماء 

المدرسةالأسماءالرقم

كوندى1المدرسة العالیة تریاس تیتیا بلتیان1
معهد دار السلام كونتور للبنات الرابع فني أكتفیاني2
المدرسة العالیة روضة الجنّة  ستى أم عوانة3
المدرسة بحر المباركناشئة أحمد4
باوو باالمدرسة العالیة ریان5
المدرسة العالیة بیت الأرقام كولاكك. أنصار االله6
المدرسة العالیة شیخ عبد الواحد باوباوادروس7
المدرسة العالیة لاكودواعائشة لمباتا8
كوناوي الجنوبیةالمدرسة العالیة ي عزیزةأمّ 9
كنداريالجبارالمدرسة العامّةیسى سوسیانتي10
كنداريالجبارالمدرسة العامّةاتيیكتي غیننجار و 11
المدسة العامّة راهاقاز لأودي محمد ر 12
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باوو المدرسة العالیة باستي الأخیار13
غربیةو الفلاّح لمبوتالمدرسة العالیة حسىرة عمة14
المدرسة العالیة امّ صبر كندارينور نیات15
رابعمعهد دار السلام كونتور للبنات الولانداريو رتن16
معهد الأمانة باوباونسرة17
معهد دار السلام كونتور للبنات الرابععینى خیر النساء18
معهد دار السلام كونتور للبنات الرابعدوي رحمدنتي أنجلیة19
تغیتادى1المدرسة العامّة سوریانتي20

طرق البحث
ركّزت الباحثة إلاّ في كلیة التربیة و تجري هذه الدراسة في الجامعة الإسلامیة الحكومیة كنداري 

نوع ألى أما بالنسبة السابعة. و الخامسة و علم التدریس لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة في الفترة الثالثة و 
مع البیانات في هذه الدراسة وطریقة جالبیانات الثانویة.و البیانات التي تمّت جمعها هما البیانات الأساسیة 

التوثیق.و قابلة المو لاحظة لمعني ات
طلاب شعبة تدریس اللغة لحصول علیها الادر البیانات في هذه الدراسة تمّ مصإلى ا بالنسبة أمّ 

الأدنى في كلّ الفترة ثمّ معلم والمحادثة المرتفعة أمادةتوفیر نتیجةو العربیة بخلفیة التعلیمیة المختلفة 
خطوات تحلیل البیانات یعني جمع البیانات، و ي.اللغة العربیة في الجامعة الإسلامیة الحكومیة كندار 

تثلیث و تثبیت البیانات فاستخدمت الباحثة تثلیث المصادر، و التصدیق . أمّاهاتحقّقو ها عرضو ، هاحدّ و 
تثلیث الوقت.و الطریقة 

نتائج البحث
الاتصالات هي احدى الأدوات فوجد التواصل في مرور الوقت حتى الآن. یمنذ خلق النّاس، قد 

الاتصالات و تفاعل مع الآخر. الكان التواصل مهما لاحتیاجاتنا عند و المشاعر. و ل و العقو قدیم الأفكار لت
یكون نشاط أساس النّاس للتفاعل. في عصر العولمة أكثر طریقة لفعل و قد متأصل في نفس الإنسان 

التواصل.
المستخدمة في الأمم لغة الدولیة ال، قد تمت موافقة رسمیة على اللغة العربیة ك1973في عام 

الاتصالات ا أنّه لدیه مفتاح النجاح لتوفیربهذإذفي اعطاء الأمل أولئك الذین یتقنونه، وهذا هو المتحدة. 
.مع الآخرین من أماكن مختلفةتهاوإقام
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، لأنها لغة القرآن الكریم التي وممیزاتةوصیخصلها اللغة العربیة هي اللغة التي كما نعلم أنّ 
اللغة العربیة أداة الاتصال إلى االله تعالى لیس هناك شك أنّ و ة الإسلام في جمیع أنحاء العالم أمّ ا بهد وحّ تَ 

"أن اللغة العربیة هي لغة القرآن الكریم، ونصها:2قال االله في سورة یوسف الآیة و یعني عند الصلاة. 
         "

قد وصلت إلینا من طریق و اللغة العربیة هي الكلمات التي تعبر بها العرب عن أغراضهم، ف
منظومهم. وجاء و الأحادیث الشریفة، وما رواه الثقات من منثور العرب و حفظها لنا القرآن الكریمو النقل، 

ماعة في التفكیر دلال تستخدم الجورمز أوصوت أو في المصطلحات اللغویة أن مفهوم اللغة هي نظام أ
الاتصال.و التعبیر و 

ر إلى بة في الفصول الدراسیة، بل یمكن أن یتغیحشطة التواصل هي أنشطة الاهتمام والصوأن
مشاركة الطلاب، هذا سبب لأنّ فهم شطة التواصل غیر جذاب وغیر تحفیزصبح أنوأحالة العكس. 

قلة تدریب الشفویة داخل الفصول الدراسیة علیه الطلاب محدود ثمسیطرجملة المفیدة الذي الو المفردات 
:مه)2005،(مفیدتالاتصالا.هاخارجوا

انشاء الرسالة و المجتمعة والمنظمة او الفرقة و الآخرین بعملیة الفردیة فیما یتعلق الالاتصالات هي )1
الآخر.و لیتصل مع البیئة 

نوعیة متغیرة.الع نظام الرمز عموما مو تبادل المعلومات التى عملیة الالاتصالات هي )2
إشارة الید، حتى و ن یتحدثان وجها بوجه یحدث الاتصالات من خلال الأشكال، تبدأ من شخص)3

من خلال عبر شبكات الاتصالات.لة عالمیا في جمیع أنحاء العالمالرسالة المرس

قبلت و الاتصالات هي المعلومات الذي سلمت مكن الاستنتاج أنّ یاعتبارا على الوصف السابق، 
مفهومة من قبل المحاورین.و أكثر ثم مقبولة ون أیین شخصب

:كما یلي)2012،(هرمانوسائل الاتصالاتإلى ا بالنسبة أمّ 

التحدث والكتابة. )1
الإنسان المحادثة من غیر كتابة الرسالة. لأن التواصل اللفظي یفضل ، لإرسال الرسائلوبالجملة

لیس كل و الاتصالات في الكتابة غیر مهم لا یقال أن ذلك،لع في تقدیم الرسائل. و سر أو عملأو أسهل 
شيء یمكن تسلیمه بالشفوي.

الاستماع والقراءة.)2
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في عالم الأعمال یمیلون اشاركو نالإنسان الذیفالاتصالات الفعال هي الاتصالات في اتجاهین. 
یتطلبون إلى مهارة هم یجد المعلومات من غیر تسلیم المعلومات. للقیام ذلك، أنّ وإلى تفضیل شراء أ

الاستماع والقراءة الجیدة.
:الاتصالات له وظائف دورا هاما. عموماً، وظیفة الاتصالات كما یليمن تأثیر الو الفوائد و 

الاتصالات تعمل لعنصر تحكم كعنصر تحكم: وظیفة الاتصالات كعنصر تحكم لها معنى أنّ )1
.طاعتأنالأعضاء في بعض الطریقة التي یجب وعلى سلوك الآخر أ

.إعطاء البیان في حیاتناو كدافع: تقدم الاتصالات تنمیة في تحفیز )2
خیبة و فرحا و كإفصاح العاطفي: الاتصالات لها دورة في تعبیر المشاعر إلى الآخر، إمّا سعیدا )3

.حبّ وغیرهاالو الأمل 
لقرارات.عطى المعلومات اللازمة من كل الأفراد والمجموعات في اتخاذ اتكمعلومات: الاتصالات )4

، تشتمل على:)2005،(أفنديعوامل دعم أنشطة التواصل هي عوامل اللغویةأمّا
دقة التعبیر.)1
مدة مناسبة.ومشتركة أو وضع الضغط لهجة )2
اختیار الكلمات.)3
النحوى.و دقة استخدام الجمل )4
دقة استهداف المحادثة. )5
الاختلاف.)6

عوامل غیر اللغویة، تشتمل على:وأمّا
ح (لا شك).و الوضو حة اصفحدث الطلاب اللغة العربیة بالت.النعومة)1
إتقان الطلاب للمادة.. إتقان المواضیع)2
تخفیف الطلاب على فهم المواد.. المنطق (الفهم))3
الشجاعة من الطلاب في تكلم اللغة العربیة.. الشجاعة)4
.بهاتحدثو أاللغة العربیة الاجتهاد في استخدام و المهارة . الاجتهاد)5

التواصل لدیها التشویش التي تسبب الرسالة المقبولة من المستمع لا یستوي بالمقصود من عملیة 
عوامل أنشطة التواصل، وهي:إلى أمّا بالنسبةالمتكلم.

عامل المادیة، هي العامل الموجود في المشاركین والعامل المستمد من خارج المشاركین.)1
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الإیقاع و المثال الغناء على سبیل لغویة، علام، هي عامل اللغویة وغیر العامل وسائل الإ)2
أجزاء الجسم لفْتة.و الكلام و الضغط و 

الدموع و المثال في حالة الغضب على سبیل عامل النفسیة، حالة نفسیة الاتصالات المشارك، )3
والألم.

الأحداث التي تسبب عدم قدرة الشخص في توفیر فهم التواصل والظروف اوضعف التواصل ه
المستمعین باستخدام اللغة العربیة تماما. و التفاهم بین المتحدثین عند التفاعل حتى سهلى المستمعینعل

منهم الحیاء و ون على أنفسهم ثقلا یطلاب لا یستطیعون أن یتواصلوا باللغة العربیة لأنهم الولكن بعض 
واصل اشجاعة في التو الو ب سیطر المفردات لاطفي الحقیقة، ینبغي على كل و الخوف من الخطأ. و 
اللغة العربیة بتواصل القادرین على والیكونو لا یخافون في الخطاء و اللغة العربیة مع الآخرین بتكلم ال

الصحیح.و بالطبع 
نشطة الفردیة في محاولة تقدیم الرسالة الشفهیة إلى مجموعة الأأنشطة التواصل الشفهي هي 

رسالة تصل إلى المستمع بجید، اهتمام الومستمع. من أجل غرض التواصل أو مي بمشاهد االإنسان سُ 
التكلم. أنشطة التواصل یتطلب كل الأشیاء خارج من و أالتواصل من العوامل التي تدعم الناجعة من

علم المعرفة. خلال التواصل یتطلب:و المهارات اللغویة 
فهم اللغة.)1
اللغة.)2
الشجاعة.)3
الهدوء.)4
قدرة على تقدیم الأفكار بنعم ومنظم.ال)5

نرى من نتیجة طلاب شعبة تدریس اللغة .في المستقبلو في حیاتنا الآن اّ مهمللغة العربیة اتكان
لكن هنا أخذت الباحثة في نتیجة درس و السابعة في درس اللغة العربیة و الخامسة و العربیة في الفترة الثالثة 

یتكلموا و أن یتوصلوا اطلاب الذین ینالون النتیجة المرتفعة لا یستطیعون الكان بعض فحسب. و المحادثة 
طیعون أن یتوصلوا طلاب الذین ینالون النتیجة الأدنى یستالباللغة العربیة ولكن یوجد ایضا أنّ بعض 

طلاب شعبة تدریس لوقیمتها مادة المحادثة عدد إلى أما بالنسبة یتكلموا باللغة العربیة مع الآخرین.و ا
السابعة في الجدول التالي:و الخامسةو اللغة العربیة خصوصا في الفترة الثالثة 

2الجدول 
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في الفترة الثالثة ب شعبة تدریس اللغة العربیةقیمة مادة المحادثة للطلاو مصادر البیانات: عدد 
السابعةو الخامسة و 

المجموعالفترةالرقم
قیمة معادلة

الفترة الثالثةالفترة الأولى
- 223,69الثالثة1
153,663,66الخامسة2
203,563,51السابعة3

57المجموع

رأینا أنّ قیمة معادلة الطلاب في مادة المحادثة من كلّ الفترة كلّهم جدول السابقباعتبار ال
بعضهم أیضا ینالون و عني بعضهم ینالون النتیجة المرتفعة تقمتفرّ لكنّ نتیجة الطلاب لكلّ فرد و مرتفعات

لطلاب . لذالك أرادت الباحثة ستحلل أي العوامل التي تسبب ضعف التواصل بالعربیةالنتیجة الأدنى
.شعبة تدریس اللغة العربیة

العوامل التي تسبب ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة
قوا اللغة العربیة لأنّهم یخافون من هذه الجامعة لا یستطیعون أن یطبكان بعض الطلاب في

للتواصل ةعدم المحار و النسیان بعد حفظ المفردات و اللغة العربیة بین زملائهم بتواصل الالخطأ عند 
في اتباع عملیة تعلیم اللغة العربیة في عدم اكتراث الطلابو م الفعالیة أعدو اللغة العربیة بتكلم الو ا

.الكتابیةو في التدریب الشفویة و الفصول الدراسیة 
ب ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة یعني من أنّ العوامل التي تسب

فالعوامل التى تسبب ضعف التواصل یعني من ناحیة الطلاب أنهم ناحیة المعلم والطلاب والمادة والبیئة.
بدون ممارسة سوف لا یستطیعون أن . إذ زمانو لم یتعودوا أنفسهم بممارسة التدریب في أي مكان 

یعلمون كانوا أما من ناحیة المعلم أن بعضهم إذا و قلیلا فقلیلا. وغة العربیة في كل یوم ولیتواصلوا بالل
من ناحیة و . وأحیانا یستخدمون اللغة الإندونیسیةداخل الفصول الدراسیة أحیانا یستخدمون اللغة العربیة

یسیل لكن لاو نذ الزمان بیئة اللغویة قد توجد مالمن ناحیة البیئة أنّ و غیر جذاب عند الطلاب. المادة
بهذه العوامل یجب لدیهم التعوید لیسهلهم في امهار و سعي الطلاب. نقصان هلأنابما یمكن جید

اللغة العربیة.بتكلم الوالتواصل ا
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مشكلات السابقة فیحتاج دورا هاما من المعلمین في اعطاء التشجیع إلى كل طلاب كي لاعتبارا ل
یرجى الواعیة من نفس الطلاب أن یكون ثقة و كلموا باللغة العربیة دائما یتویستطیعوا أن یتواصلوا ا

النفس عند تواصل اللغة العربیة في الحیاة الیومیة.
أنّ أهمیة وجود المعلمین في عملیة التعلیم، حضور الجامعة الإسلامیة الحكومیة كنداري صدرت

شعبة تدریس اللغة العربیة هي و مرشد.و كمربّ زال یمسك دورا هاما یعني علمین في عملیة التعلیم ماالم
یتكلموا باللغة و أن یتواصلوا ااانت الشعبة فضلت الطلاب لیستطیعو احدى شعبة من قسم تدریس اللغویة. ك

ونیدافعو ن و المعلمبدّ أن یوجه لافي عملیة التعلیم، و العربیة بجید بعد انتهاء دراستهم من هذه الجامعة. 
دور المعلمین في هذه الحالة مهمّ و . هاخارجو نشطة التعلّم داخل فصول الدراسیة الطلاب في أونیسهلو 

اللازمة ودوافع الجیدة على كل حال.ةجدا. ولتعلّم جیدا تحتاج عملی
العوامل التي تسبب ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة یعني من أنّ 
ة.البیئو المادة و الطلاب و ناحیة المعلم 

طلاب لم الخصوصا إذا كان و ملائمة لتكلم اللغة العربیة الأنّ أحوال التواصل في هذه الجامعة غیر أولاً: 
بدون غیر من الطلاب المع والأن یختلفو لم یعقدوا عظما في أنفسهم أن یتكلموا بالعربیة و یجتهدوا 

ن أفي أنفسهم ون أن یعقدوا عظما طلاب یریدالإذا كان و اللغة المعهدیة. و تكلم باللغة الإندونیسیا ال
لاّ بالعربیة فمن المحتمل أن یقتف هذا.إلموالا یتك

لكنّ و الوسائل التعلیمیة یعني معمل اللغويتوجدالجامعة الإسلامیة الحكومیة كنداري قد في : ثانیاً 
كان معمل و مشكلة فیها الأنشطة من الطلاب قلیل جدّا.الو نادرة في التعلیمياستعمال معمل اللغو 

وطلاب أن یكون قادرا على تطبیق الاتصال أالالمهارات من بعض وعلى القدرة أیؤثّراللغوي س
منفسهأعن ونر عبیب لاطالفكانالتحدث باستخدام اللغة العربیة عندما یكون في معمل اللغوي 

.التواصل مع المعلموالسؤال او ابو جعند ال
یتكلموا باللغة العربیة.و جهود من الطلاب أن یتواصلوا االو لیس هناك أيّ اللّقائات : ثالثاً 

من العوامل التي تسبب ضعف التواصل بالعربیة یعنياللغة العربیة هي لغة القرآن الكریم. ف
یخافون في الخطأ عند و خصوصا في المفردات. ها یعرفو و اللغة العربیة ناحیة الطلاب أنهم لم یفهموا 

ایضا یتكلمون باللغة احیاناو المعلم أنهم أحیانا یستخدمون اللغة العربیة التواصل مع الآخر. من ناحیة 
لم یتعلموا اللغة العربیة بالمرة بسبب بعض منهم هممن ناحیة المادة لم یفهموا كثیرا لأنّ و . ةالإندونیسی

یتعودون أمّا من ناحیة البیئة هذه غیر الملائمة لأن بعض الطلابو الحكومیة. العامة یأتون من المدرسة 
فصول الدراسیة.الداخل ةاللغة الإندونیسیبتكلم الو بالتواصل ا
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ةیتكلمون بالإندونیسیكثیر منهم بل یتكلمون بالعربیة مع غیرهم و منهم یتواصلون انرى الآن قلیلا
عدم و قلة الأنشطة هملأنّ فى هذه الوقعةسببالو .السابعةو الخامسة و فحسب، خصوصا في الفترة الثالثة 

بعض و البیئة اللغویة.وخصوصا الدورة االعربیة التكلم باللغة و أحملهم على التواصلتي تالهد جال
لكنّ أحیانا و یتكلمون باللغة العربیة و یتواصلون اقد ل الدراسیة و یعلمون داخل الفصكانوا إذا ینالمعلم

.ةیتكلمون باللغة الإندونیسیو یتواصلون أ
أنّ عوامل و ومع ذلك یمكن أن یتغیر إلى حالة العكس. أنشطة التواصل هي نشاط الاهتمام.

التالي:و)، على النح2007،ضعف التواصل باللغة العربیة (حارس
عدم المفردات)1
التدریبو اةعدم الممارس)2
والإخلاصةعدم وجود الحماس)3
عدم الوعي)4
عدم الثقة بسبب الخوف من الخطأ)5
الحیاء)6
الجاذبیةأقل وطریقة المستخدمة غیر الملائمة أال)7
أقل الدعمیة.و وكذلك بیئة أقل الملائمة )8

وجد في یمكن الاستنتاج أن عوامل ضعف التواصل باللغة العربیة یاعتبارا على الوصف السابق, 
جربة في تواصل اللغة العربیة في اي مكان لكي استطعنا أن تلك علینا أن نعود أنفسنا لكل شخص. لذ
بتمام بین زملائنا.و نتواصل بجید 

لدین امن ناحیة الو ئتلكن أحیانا الإرادة جاو نتعلّم منذ الصغیر ناتعلّم اللغة العربیة سهلة لأنّ 
رغبت عن الدرس اللغة و كان استخدام اللغة العربیة قسري و هذه المشكلة أیضا. و نفسهم ألیس من و 

طلاب غیر ماهرین في الدوافع القویة من بعض المعلّم إلى كل اننقصو .إجبار من الولدینهالعربیة لأنّ 
أحیانا یستخدمون اللغة و أمّا من ناحیة البیئة أنّ بعضهم لم یتعودوا بالعربیة و تواصل اللغة العربیة. 

.معهمنو لیس لهم المحاور همبعض الطلاب لم یتكلموا بالعربیة لأنّ و العربیة إلاّ إذا یقابل بأصدقائهم. 
الإسلامیة الجامعة وكذلك ق النجاح المنشود. حقّ أن تتریدلا في العالم من الجامعات جامعة وأي 

ین المعترفین بوسطة عملیة التعلیم الفعالى لتحقیق الأغراض یجیأن تنتج الخرّ الحكومیة كنداري ترید
خطوات التي تقترح في استخلاص ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة الالمرجوة. ف

ما یلى:میة كنداريفي الجامعة الإسلامیة الحكو 
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أن لا یخافون عند و نفسهم أالإرادة القویة في و الحماسة، و بدّ أن یرقّي الحافز اأنّ كل طلاب لا)1
یعرفوا و لكي یتعودوا هاویخفظو یجب أن یتقنوا المفردات الكثیرة و التكلم أمام زملائهم و التواصل ا

خدام اللغة العربیة في أي زمان جراء المحادثة باستلإاءقصدالأدعوة و المعنى من كل الكلمة. 
وسائل كافیة و أن یكون خلاقة ومبتكرة في استخدام طریقة مكان. من غیر ذالك كان المعلم لابدّ و 

لإنتاج عملیة تعلم الفعال.
قوا اللغة أن یطبالطلابعیستطیسوف هاالبیئة اللغویة لأنّ جعلتكان شعبة اللغة العربیة لا بدّ أن )2

عینة بحیث مالجملة العربیة الكثیرة في أماكن و أیعلقوا المفردات و أن یصنعوا و همالعربیة بین زملائ
الجملة العربیة.و طلاب أن ینظروا تلك المفردات الیمكن ل

ضعف تواصل الطلاب له أثر كبیر في عملیة تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الإسلامیة )3
التعوید و عربیة یعني لیس هناك الحماسة سبب ضعف تواصل الطلاب باللغة الفالحكومیة كنداري، 

هذا الذي جعلهم غیر ماهرین في و ممارسة التدریب في تواصل اللغة العربیة في الحیاة الیومیة و 
قوا یطبطلاب یمكنون أن الاللغة العربیة مع الآخرین. في الواقع، أنّ بعض بتكلم الوالتواصل ا
في الحقیقة، و .بممارسة التواصل بین زملائهمقوابیة في الكتابة فحسب بدون أن یطباللغة العر 

یتواصلوا باللغة العربیة.       وثقة نفس أن یتكلموا اله لكنّ لیس كلهم و ن و لاب كلهم ماهر الط
إنّ مفتاح النجاح لارتقاء ضعف تواصل اللغة العربیة یعتمد على نفس الطلاب وبالجملة، 
بداع في تطویر لهم الإو ناسب قدرة الطلاب تي تعات الین. إذا هم یختارون الموضو ویعتمد على المعلم

كل و سیكون مواتیة ونشیطةالحال داخل الفصول الدراسیةو فالجوي ا.نماذج تدریس تواصل المتنوعة
یعززوا حبّ اللغة و قبلها. واعرفیي لم تردات الكثیرة لزیادة المفردات الیخفظوا المفوأن یتقنوا اطلاب لابدّ 

تكلم اللغة و مهار التواصل اأمكان لیسهلهم في و التعوید بتواصل اللغة العربیة في أي زمان لابدّ و العربیة 
وطریقةاللغة العربیة اعطاء الدوافع القویة لیكون حماسة الطلاب أقوى من قبله.علميمن ملكل و العربیة. 

ین،علمالممن قبل الطریقةاختیارو أكثر دقة . میأداة لتحقیق أهداف التعلكوظیفة لها هي الطریقةالتعلیم
.میأكثر فعالیة في تحقیق أهداف التعلفمن المحتمل 

لابدّ یأتي الإرادة و لقضاء الكسل في أي وقت كانت. یأتي الحماسة من نفسهأن دّ ب لا بلاكل ط
ل من المعلم أن تكون الطریقة المستخدمة قادرة على تخفیز الطلاب في حو یو القویة من نفس الطلاب. 

قوا أن یطبایستطیعو كى لشعبة اللغة العربیة أن یجعلوا البیئة اللغویة لو اللغة العربیة. بتكلم الول االتواص
.اللغة العربیة بین زملائهم

المناقشة
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خطوات التواصل في اللغة العربیة لطلاب "عنوانتحت الدم محمّ یلبعبد الحةالدراسة المكتوب
) في هذه الدراسة بیّنت عن استخدام اللغة العربیة 2009،حمد(م."سات التعلیمیة العالیة مالیزیاؤسّ مال
عدم الیقینو الخوف و ءاخلیة یعني الحیاة. فالعوامل الدّ الخاریجیّ و اخلیة طلاب الأدنى بسبب عوامل الدّ لل
نشیطة.العدم و 

عنوان "مواقف الطلاب في تعلیم كفاءة الشفوي اللغة تحت البغرالي یسريةالدراسة المكتوبو 
في هذه الدراسة بیّنت عن مواقف الطلاب في ) 2010(یسري، ربیة في الجامعة التكنولوجیا مارا".الع

الوجدانیة و موقف المعرفیة الكفاءة الشفوي باستخدام اللغة العربیة یعني من حیث و تعلیم اللغة العربیة 
الاعتزامیة.و 

لنطق لطلاب قسم اللغة العربیة عنوان" إشكالیات اتحت الالدراسة المكتوبة بإیك صوفیا نورحیاة و 
في هذه)2007،(نور حیاةمن شعبة التربیة في البیئة الجامعة الإسلامیة سونان كلیجاغ یغیاكرتا".

الطلاب بالصعوبة عند تحدث باللغة العربیة، أن بعض بها یشعرتىالدراسة بیّنت عن المشكلات ال
للغة العربیة في الحیاة الیومیة. ن لاستخدام ایلم یكونوا معتادو طلاب یشعرون بالحیاء 

عنوان "العوامل التي تؤثر على قدرة التحدث بالعربیة تحت الالدراسة المكتوبة بمونتا ساري و 
في هذه الدراسة بیّنت )2010،(ساريلطلاب صف الثامن المدرسة الثانویة نغفلق سلیمان یوجیاكرتا".

ة الثانویة نغفلق سلیمان یوجیاكرتا والعوامل التي تؤثر لمدرسلعن عملیة تعلیم الكلام لطلاب صف الثامن 
نظرت الباحثة و على قدرة التحدث بالعربیة لطلاب صف الثامن المدرسة الثانویة نغفلق سلیمان یوجیاكرتا. 

الشفوي الطلاب في مادة اللغة العربیة.و من نتیجة امتحان التحریر 

الخلاصات
التي تسبب ضعف التواصل بالعربیة عواملةعشر اتهناك اثنصمن البیانات السابقة تستخل

:منهار عبد الحارس في كتابه. ولكنّ ستة عوامل بما في ذالك قد ذكّ لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة
عدم (أ)هي:و شعبة تدریس اللغة العربیة العوامل التي تسبب ضعف التواصل بالعربیة لطلاب.1

الإرادة ان(اللغة الیومیة)، (ب) نقصها حفظوأهااتقانواالمفردات وجود قدرة الطلاب على فهم 
الشكوك و بیة، (ث) الخوف اللغة العر بالتكلم و ممارسة تدریب التواصل اانالحماسة، (ت) نقصو 

، (د) هم بهاوحباللغة العربیةبعدم الاهتمام بیئة أقل الملائمة، (خ) ، (ج) الحیاء، (ح) أفي الخط
وب، (ذ) أقل التحدیات سواء في داخل الفصول الدراسیة االدوافع من نفس الطلااننقص
عدم التكلم (س) ، ستعمال المعمل اللغوي في التعلیماندرة ، (ز) ةالمحاور عدم ، (ر) هاخارج

بعض المعلم عند التعلیم.من باللغة العربیة 
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عوامل اتفاقا من . خطوات استخلاص ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة.2
ضعف التواصل السابقة، فإنّها یلیق لنا أن نجعل مراجعا في استخلاص ضعف التواصل بالعربیة 

لطلاب . أمّا خطوات استخلاص ضعف التواصل بالعربیة لطلاب شعبة تدریس اللغة العربیة
ینقسم إلى ثلاثة أقسام: في الجامعة الإسلامیة الحكومیة كنداريشعبة تدریس اللغة العربیة

الحماسة من الطلاب، (ب) وجود الإرادة القویة من نفس الطلاب بلابدّ یأتي (أ) طلاب:لل.أ
أن یفهموا أنّ اللغة العربیة هي لغة للطلاب اللغة العربیة، (ت) یجب بتكلم الوفي التواصل ا

للطلاب ، (ج) یجب هایحفظو و المفردات الكثیرة أن یتقنوا للطلاب القرآن الكریم، (ث) یجب 
ا حبّ اللغة العربیة لوجود حبّ فیها ولم یشعروا بالتعب والملول، (ح) أن لا یخاف أن یعززو 
، (خ) زیادة شعور صبر نفسالبثقة ونلكن یتكلمو یتكلموا بالعربیة وأن یتواصلوا االطلاب 

في تعلم اللغة العربیة لأن عملیة تعلیم اللغة العربیة لیست سهلة كما نعتقد، (د) أن یعوّدوا 
محادثة باستخدام الجراء لإاءقصدالأاللغة العربیة، (ذ) دعوة بتكلم الوالتواصل اأنفسهم ب

اللغة العربیة في أي مكان وزمان.
یعقدون عظما أن لا یتكلموا باللغة العربیة و حسن معلم اللغة العربیة ی(أ) لابدّ أن : للمعلمین.ب

لطلاب للتواصل بجیدة اعطاء التشجیع إلى كل امعلمالاّ في داخل الفصل، (ب) یجب كل 
في عملیة التعلیم إمّا خارج ساعة الدراسیة للحصول على التواصل باللغة العربیة، (ت) 

اللغة العربیة، (ث) توفیر بالطریقة المستخدمة قادرة على تحفیز الطلاب في التواصل 
یة، (ج) تدریبات یتعلق بتواصل اللغة العربیة أمام الفصل عند مرور عملیة تعلیم اللغة العرب

للتواصل باللغة العربیة، (ح) أن و توفیر الدوافع القویة لیكون حماسة الطلاب أقوى للتعلّم 
یستعملوا المعمل اللغوي بجید. 

(أ) أن یجعلوا البیئة اللغویة لارتقاء مهارة طلاب في الكلام : للشعبة تدریس اللغة العربیة.ج
الجملة والمفردات ة، (ب) أن یصنعوا اللغة العربیبتكلم الولتعوید طلاب في التواصل او 

یعلقوا في أماكن معینة بحیث یمكن الطلاب أن ینظروا تلك الجملة و العربیة الكثیرة 
المفردات العربیة.و 
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